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COZINHAS COMUNITARIAS

A pesquisa de avalia¢do do Programa Cozinhas Comunitdrias (CCs) foi realizada
com os objetivos especificos de mapear as unidades existentes, caracterizar
amodalidade de implantacdo, identificar possiveis articulagdes com outros
Programas de Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN), avaliar o grau de ade-
sdo da comunidade e o perfil e satisfagdo dos usudrios e sugerir recomendagdes
para a melhoria do Programa. Foram levantadas informagdes de funcionamento
do Programa com gestores municipais, responsaveis pelas cozinhas e usudrios,
além de verificar a estrutura de funcionamento das CCs. A pesquisa foi dividida
em duas etapas: uma etapa foi feita pelo telefone com o gestores municipais e
a outra por meio de pesquisa de campo em municipios com convénios de CCs
firmados nos anos de 2005 e 2006.

Caracterizacao das CCs
Gestor municipal

Dos 242 municipios com CCs pesquisados por telefone, 57 % responderam ao
questiondrio e 35% afirmaram ndo possuir este equipamento vinculado ao
Programa do MDS. A maioria dos municipios que afirmou nio possuir o equi-
pamento foi de Santa Catarina. A maioria dos municipios em que foi realizada a
entrevista com o gestor municipal estava localizada na regido Sul. A distribui-
¢do das CCs pelas diferentes regides brasileiras permite constatar uma assime-
tria em relagdo as caréncias nutricionais da populagdo e seus niveis de insegu-
ranca alimentar.

Na avalia¢do ficou evidenciado o papel predominante do Programa (das CCs)

no atendimento das necessidades alimentares da populacio (fornecimento de
refei¢cdes). A maior parte das CCs estava instalada em prédios da prefeitura
(cozinha municipal), préprios ou alugados, e a forma de gestdo verificada estava
concentrada diretamente nas prefeituras (poder publico). O programa social
com maior numero de ocorréncia de integragdo com as CCs foi o Programa de
Aquisicdo de Alimentos (PAA). A integragdo de programas de SAN é fundamen-
tal para o aprimoramento da execugdo dessas politicas publicas, na medida em
que as interagdes permitem o fortalecimento dos Programas envolvidos.

Responsavel pela unidade

De acordo com os responsaveis pelas CCs, a média de refeigbes servidas por dia foi
de 268. A maioria das CCs servia almogo com uma frequéncia de 5 dias por semana.
O ndmero de unidades que adquiriam géneros de produtores locais foi significativo.
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Em relagdo a seguranga no trabalho, na maioria das CCs, os funciondrios pas-
saram por treinamentos. Além disso, nunca houve acidente grave, apesar de,
em muitas delas, os funcionarios somente utilizarem EPI parcial. Grande parte
das CCs ndo atendia integralmente as normas de Boas Praticas de Produc¢do

ou Fabricagdo. A maioria das cozinhas fazia planejamento de cardédpio e tinha
cardapio padronizado. Entretanto, um nimero expressivo ndo possuia um
receitudrio padrdo ou ficha técnica, nem tabela com per capita de géneros. Esses
registros sdo ferramentas importantes para a produgo de refei¢des, pois con-
tribuem para a qualidade das preparagdes e seu valor nutricional, auxiliam no
planejamento dos custos e facilitam a aquisi¢ao de géneros alimenticios, otimi-
zando todo o processo.

As CCs avaliadas responderam que poderiam atender a um nimero maior de
usudrios. As razdes para que esta ampliagdo ndo ocorresse estavam relacionadas
principalmente a infraestrutura insuficiente e baixa disponibilidade de alimentos.

Avaliacao das refei¢oes oferecidas

Valores altos de gorduras saturadas, excesso de sédio e baixo nivel de célcio
foram os principais fatores de desbalanceamento das refei¢des. Todas as refei¢des
servidas em todas as regides ofereciam uma quantidade muito pequena de fibra
alimentar. Isso se deve a baixa frequéncia aliada as quantidades de alimentos
integrais, frutas e hortalicas servidos na maioria das refei¢cdes.

Avaliacao do custo-efetividade

Houve uma grande oscilagdo dos valores de custo-efetividade total entre as UFs,
os quais variaram de R$ 0,20 a R$ 14,10. Um dos fatores mais relevantes para essa
variagdo do custo-efetividade das CCs estava relacionado a escala de operagdes.
Nas UFs com maior volume de refei¢des servidas, os custos foram mais reduzi-
dos, ao passo que, naquelas que serviam menores volumes, os custos das refei-
¢Bes foram mais elevados.

Gestao e percepcao do gestor municipal sobre as CCs

A maior parte dos gestores acreditava que o Programa tinha um beneficio
elevado para a comunidade e que as CCs ainda estavam em fase de evolugido e
adaptacdo na sua rotina de producdo de alimentos.

Estrutura de funcionamento das CCs

Foi verificado um amplo espectro de tipos de CCs, muitas com caréter de cozi-
nha doméstica (espaco fisico pequeno para as atividades que desenvolviam e
pouco ou nenhum equipamento industrial) e, na outra ponta, algumas poden-
do ser designadas como CC industrial (espago fisico grande e muitos equipa-
mentos industriais).
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A maior parte das CCs estava com problemas de conformidade em diversos
itens analisados na pesquisa, ou seja, com pontos de estrutura de funciona-
mento falhos e que podem comprometer a qualidade dos alimentos oferecidos.
Das cozinhas avaliadas nenhuma foi classificada como adequada pelo indice de
conformidade estabelecido nessa pesquisa. Constatou-se pela pesquisa que as
deficiéncias de layout e infraestrutura eram significativas e generalizadas.

Caracterizacao dos usuarios

A maioria dos beneficidrios era do sexo feminino, com idade média de 42,6 anos.
A maior parte era casada (53%) e declarou ser da cor Parda (49%). Um expressivo
ndmero de usudrios tinha cursado o ensino fundamental, sendo que a maior par-
cela enquadrou-se como tendo cursado entre a 1% e a 4* série. O nimero médio
de pessoas que formam o nucleo familiar dos usudrios foi de 3,6. A renda mensal
média do nucleo familiar dos usudrios foi de R$ 769,00. A maioria dos usudrios
foi classificada pelo Critério de Classificagdo Econdmica Brasil nas camadas de
menor renda. Entretanto, alguns desvios (pessoas com perfil ndo adequado que
usufrufam da CC) foram constatados. O caso mais frequente se refere ao fato

de funciondrios municipais serem beneficidrios dos servigos das CCs sem seg-
mentacio dos entrevistados em dois grupos, um com perfil mais adequado ao
Programa e outro ndo. O Grupo de perfil adequado corresponde a aproximada-
mente 24 dos beneficidrios entrevistados.

Este grupo caracterizou-se, em relagdo ao outro, por ter uma menor seguranca ali-
mentar, renda, escolaridade, quantidade de bens para seu conforto (TV, telefone,
celular, videocassete, computador, geladeira, carro, motocicleta), disponibilidade
de alimentos para seu consumo e um maior nimero de criangas no nucleo familiar.

Analise de satisfacao dos usuarios com o servico oferecido pelas CCs

Em relagdo a satisfagdo dos usudrios com a refeigdo servida pelas CCs, foram
avaliados quatro elementos: sabor e tempero, temperatura, quantidade/por¢des
e variedade. Em praticamente todos os itens analisados os usudrios estavam
satisfeitos ou muito satisfeitos.

Consideragdes finais e recomendacdes ao Programa CCs

A articulagdo com outros programas foi um dos pontos importantes das CCs. A
articulacdo com o PAA mostrou-se importante nesta pesquisa, pois resolve a difi-
culdade enfrentada por muitos municipios em disponibilizar o recurso financei-
ro de custeio. Além de procurar priorizar propostas que contemplem a articula-
¢do entre programas, um aspecto importante para auxiliar seria a divulgagdo

e orientagdo as Prefeituras sobre a dispensa de licitagdo estabelecidas pela Lei

n. 10.696, de 2 de julho de 2003, que instituiu o PAA para promover a aquisi¢ao
de géneros dos AFs locais. Nesse sentido, o MDS poderia elaborar um material
informativo para ser distribuido aos gestores das cozinhas com as orientagdes
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necessdrias. Outro mecanismo de estimulo as compras dos agricultores familia-
res locais poderia ser a exigéncia para os municipios apresentarem projetos de
CCs com comprovacdo de recursos de custeio e a disposi¢do em adquirir produ-
tos dos agricultores familiares locais.

Outro aspecto a ser explorado é o bom potencial que as CCs apresentam para

a articulagio com ag¢des de educagdo alimentar para jovens e adultos. Visando
estimular esse potencial poderiam ser formatadas agdes de educacdo alimentar e
nutricional para os beneficidrios das CCs, adequadas ao seu perfil, com materiais
educativos previamente elaborados (materiais audiovisuais e outros), disponibi-
lizados para as CCs na forma de kits modulares.

Deveria ser criado algum mecanismo que estimule a aplicagdo das normas

de Boas Praticas de Producio nos trabalhos cotidianos nas CCs, do mesmo
modo que o uso de EPI pelos funciondrios, que eram usados parcialmente, ape-
nas em parte das CCs.

Para realmente atender pessoas mais necessitadas, poderia ser exigida nos proje-
tos de CC a defini¢do de critérios prévios consistentes quanto ao local de instala-
¢do e a selecdo de beneficidrios.

A designagdo genérica para todas as unidades como Cozinhas Comunitarias
talvez seja insuficiente para abranger toda a magnitude de possibilidades que o
Programa enseja. A recomendacdo é de estabelecer uma segmentagdo quanto aos
tipos de CCs apoiadas pelo Programa. Como sugestio, os tipos seriam: Cozinha
Comunitdria Alimentar, Cozinha Social, Cozinha Escolar, Cozinhas Solidarias e
Equipamentos Familiares Especiais. Esta segmentacio seria importante para faci-
litar a operacionalizagdo do Programa, além de possibilitar maior direcionamento
no acompanhamento e monitoramento. Nesse sentido, talvez seja produtiva uma
discussdo sobre a tipologia das CCs e as exigéncias minimas sobre cada tipo, com
suas devidas especifica¢des técnicas. As contrapartidas devem ser diferenciadas,
oferecendo mais condigdes aos municipios pobres para implantarem o Programa.

O MDS pode criar mecanismos que estimulem a aplicagdo dessas normas de Boas
Préticas de Produc¢do nas CCs, como a promogdo de capacitagdes para os gestores,
a formacdo de redes entre elas, que promovam a sua organizagdo e a troca de
experiéncias, ou mesmo, a adogao de “selos” que exprimam o grau de exceléncia
das CCs, nos moldes que existem para os restaurantes privados.



Execucao da pesquisa
Fundagao de Estudos Agrarios Luiz de Queiroz — FEALQ

Unidades Responsaveis

Secretdria de Avaliacao e Gestao da Informacao
Laura da Veiga

Diretora de Avaliacao e Monitoramento
Diana Reiko Tutiya Oya Sawyer

Coordenadora-Geral de Avaliacao e Monitoramento de Execucao e Impacto
Leonor Maria Pacheco Santos

Equipe de acompanhamento da pesquisa
Karen Santana de Almeida
Lucélia Luiz Pereira

Secretario Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional
Crispim Moreira

Diretor do Departamento de Promocao de Sistemas Descentralizados
Marcelo Botton Piccin

Coordenadora-Geral de Promocao de Programas de Alimentacao e Nutriciao
Mariana Menezes Santarelli Roversi

Secretaria de Avaliacao e Gestao da Informacao
Departamento de Avaliacao e Monitoramento
Esplanada dos Ministérios | Bloco A | Sala 410
CEP: 70.054-906 Brasilia | DF

Fone: 61 3433-1509 | Fax: 3433-1528
www.mds.gov.br/sagi



